— Rezervaci muze provést jen registrovany uzivatel systému. P¥i registraci zadejte
spravny e-mail a telefon. Jen témito kanaly bude mozna pfipadna komunikace.

Jak provést registraci: otevfit stranku Sportovisté obce — klik na modré tlaCitko Vstup
do rezervacniho systému — po otevieni ONLINE REZERVACE klikni na Sprava vaSich
rezervaci (vlevo dold, malym pismem)

— Rezervace je potvrzena az po provedeni on-line platby.
— Je nutné platit kazdy jednotlivy vstup!! Neni mozné najednou zaplatit vice vstupu.

— Je mozné si zakoupit (on-line) ¢asové a financné neomezeny kredit, ze kterého
budete jednotlivé rezervace hradit (az do jeho vyCerpani). Je to jednodussi a
rychlejsi zpusob.

— Postup zakoupeni (dobiti) kreditu: dole v rezervaénim systému volba Sprava vaSich
rezervaci, vlevo Kredit a pak Dobit kredit a zaplatit.

— NevycCerpany kredit bude na Vasi Zadost k 31. 12. vracen (jinak se automaticky
pfevede na dalSi obdobi).

— Rezervace je mozné provadét na max.12 mésicl dopfedu (napf. od 1. 9. 2024 do
30. 9. 2025) a respektovat stavajici rozvrh hodin.

— Pfipomenuti rezervace obdrzite sms zpravou 3 hodiny pfedem.
— Rezervaci je mozné zrusit (stornovat) 2 hodiny pfed terminem rezervace.

— Rezervaci je mozné udélat min. 24 hodin pfed pozadovanym terminem. Tato lhata
plati pouze pro zimni obdobi (zafi az duben). Pro letni obdobi zlstava 2 hodiny
predem.

— O provedené rezervaci, stornu, ¢i uhradé budete informovani e-mailem.
— P¥i provedeni storna Vam budou penize automaticky prevedeny na kredit.

VSechny platby provadét prednostné pomoci platebni brany rezervaéniho systému
(jak platbu jednotlivého vstupu, tak kreditu). Ve zcela vyjimeénych pripadech je
mozné vytvofit rezervaci — pan Nezhoda, tel. 732 615 978 a provést hotovostni platbu
na pokladné OU pro potfeby dobiti kreditu.

PFi hotovostni platbé kreditu na pokladné OU Vam bude vystaven pFijmovy pokladni
doklad (platba za pronajem sportovisté SRC). Taktéz Ize ucinit dodate¢né v pfipadé
platby pfevodem z bankovniho uctu, kdy Vam bude na vlastni Zzadost pokladni doklad
vystaven.



